Nos partenaires
nationaux :

* P6le Emploi

¢ Caisse D'allocation Familiales

¢ Caisse Primaire D'assurances Maladie
¢ Caisse d'Assurance Retraite et de la
Santé au Travail

e La Poste

¢ Mutualité Sociale Agricole

® Ministére de l'intérieur

¢ Ministére de la Justice

e Direction Départementale des
Finances Publiques

Vous trouverez :

& Un accueil de proximité gratuit

&2 Un espace documentation

‘= Un accés a une connexion Internet,
sur prise de rendez-vous, réservés
pour toutes démarches administra-
tives et pour des recherches d'emploi.

-
-
-

Les partendadires
financiers

CommunTEDE ComMES 5 [Europe
/'/\,\ iSERRE—PONQON sk g,
oo

Conception : Caly Graff Embrun - Impression : Recto-Verso Embrun  $4

(@ Anienne de
Savines-le-Lac

-
S~ -

-

Secteur emploi-formation

@ Antenne de Chorges

Secteur création d’entreprise

Hautes-Al pes 04.92.43.71.00 Sur RDV

o ; 06.58.47.75.37

ISR, | Qae2s2sess Sur RDV

O%q Missionlocale | 04.92.43.48.09 | 3 Mardi aprés-midi
¥ Jeunes Hautes Alpes 06.68.69.98.38 Sur RDV
lS ATIS 04.92.53.57.00 Sur RDV

h-__-

a d i I 07.75.10.54.49 Sur RDV
cla.ue 06.95.48.89.05 2¢m Lundi matin
Fe'dérarinn-nati;nale 04'95'44‘1 4'41 Sur RDV

©® Contact

Place de I'église - 05160 Savines le lac

Tel : 04.92.20.52.82

Mail : franceservicessavineslelac@ccserreponcon.com
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Ouverture

Embrun

Lundi au Vendredi

8h00 & 12h00 et 13h30 a 17h00
04.92.22.27.60

Antenne de Savines-le-Lac

Lundi et Jeudi : 9h00 & 12h00

Mardi : 8h00 3 12h00 et 14h00 3 17h00
04.92.20.52.82

Antenne de Chorges

Lundi et Mardi : 13h30 a 16h30

Jeudi : 8h30 a 12h30 et 13h30 a 16h30
04.92.57.18.74
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CONSEILLER
NUMERIQUE

France
services

Sur la Communauté de Communes de Serre-Pongon
initialement basé sur Embrun un Conseiller numérique France
Services est présent pour vous accompagner dans la réalisation
de démarches administratives en ligne et dans |'appropriation
des usages numériques quotidiens comme :

Prendre en main un équipement
informatique (ordinateur,
smartphone, tablette, etc.)

Naviguer sur internet

Envoyer, recevoir, gérer ses courriels

Installer et utiliser des applications
utiles sur son smatphone

Créer et gérer (stocker, ranger,
partager) ses contenus numériques

Connaitre I'environnement et le
vocabulaire numérique

A =R

Apprendre les bases du traitement
de texte

Iiit
[

Pour plus de renseignement concernant
le conseiller numérique, merci de prendre
contact avec France Services.

POUR QUE MON N
DEPLACEMENT SOIT S~
EFFICACE

-> Pour le dossier Pole emploi :

> Numéro d'identifiant (sur le courrier de Pdle emploi)
> Nom d'utilisateur + mot de passe

> Dernier bulletin de paie si actualisation mensuelle
> Numéro de sécurité sociale + RIB pour inscription

-> Pour le dossier CAF :

> Numéro d'allocataire (présent sur le courrier CAF) + mot de passe

> Dernier avis d'imposition + les 12 derniers bulletins de salaire si
demande d‘allocation

> 3 derniers bulletins de salaire si actualisation trimestrielle

=> Pour le dossier d’assurance maladie (AMELI) :
> Numéro de sécurité sociale (présent sur la carte vitale) + mot de passe
> Numéro de sécurité sociale + RIB pour création de compte ameli

-> Pour le dossier CARSAT :

> Numéro de sécurité sociale (présent sur la carte vitale) + mot de passe

-> Pour le dossier MSA :

> Numéro de sécurité sociale (présent sur la carte vitale) + mot de passe

-> Pour le dossier Impéts :

> Numéro fiscal + mot de passe

> Numéro fiscal + numéro télédéclarant (sur la déclaration préremplie)
+ Revenu fiscal de référence (sur avis d'imposition) pour la création du
compte en ligne

=> Pour les demandes ANTS (Carte grise, permis...) :

> Merci de contacter France Services afin de connaitre les justificatifs
nécessaires suivant votre demande.

- Egalement je viens avec mon téléphone portable,
mon adresse mail et mon mot de passe.

Ce pense béte est a titre indicatif, il se peut que sui-
vant votre démarche |'agent vous demande d'autres
piéces justificatives afin de finaliser votre dossier.

Prendre contact avec France Services pour plus de
renseignement si besoin.



